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Scheda Sito Culturale 
 

Nome sito culturale Museo Nazionale di Palazzo Reale 

Tipologia del sito Museo 

Indirizzo Lungarno Antonio Pacinotti n. 46  

Città Pisa 

Contatti +39 050926573 +39 3346554259 

Sito web https://cultura.gov.it/luogo/museo-nazionale-di-
palazzo-reale  http://museitoscana.cultura.gov.it/  

Sito web accessibile conforme 
alle WCAG 2.1 

NO 

 

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nell’estate 2024 

 

Nota Bene Le informazioni che seguono si riferiscono alla data di verifica riportata in calce 
ad ogni scheda. L’Associazione non è responsabile di eventuali modifiche significative 
apportate dalla struttura dopo la visita.  
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Descrizione  

Il Palazzo, commissionato da Francesco I de'Medici e realizzato tra il 1583 e il 1587, si 
affaccia sui lungarni mentre sul retro, attraverso due ampi arconi, è collegato da una parte 
alla chiesa di San Nicola e dall'altra alla duecentesca Casa delle Vedove.  

Attualmente sede anche della Soprintendenza, ospita il museo nelle sale del piano nobile. 
Documenta lo svolgersi nel tempo di un’identica propensione al bello delle classi 
dominanti, dai Medici ai collezionisti borghesi del Novecento. Vi si espongono infatti le 
arazzerie e gli arredi che i Medici utilizzavano per adornare le sale del palazzo stesso.  

Il museo è uno dei più ricchi della città e vanta opere del calibro 
di Raffaello, Bronzino, Rosso Fiorentino e Guido Reni. 

 

 

Informazioni generali 

 

Periodo di apertura e chiusura Chiuso lunedì, tutte le altre domeniche, 25 
dicembre, 1 gennaio 

Orari Martedì, mercoledì, giovedì e sabato dalle 
09.00 alle 13.30; venerdì dalle 14:00 alle 
18.30; prima domenica del mese dalle 
14.00 alle 18.30 

Costo del biglietto 5€ intero, 2€ ridotto 

Riduzioni Ingresso gratuito per minorenni, persone 
con disabilità e i loro accompagnatori 

Acquisto online https://cultura.gov.it/luogo/museo-
nazionale-di-palazzo-reale#biglietteria  

 

 

Arrivo alla struttura 

Parcheggio privato/pubblico 

 

Presenza di parcheggio privato NO 

Parcheggio pubblico nelle vicinanze SI 

Tipologia di pavimentazione del parcheggio 
pubblico 

asfalto 

https://cultura.gov.it/luogo/museo-nazionale-di-palazzo-reale#biglietteria
https://cultura.gov.it/luogo/museo-nazionale-di-palazzo-reale#biglietteria
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Presenza di posto auto riservato a persone 
con disabilità 

SI. 3 posti auto in piazza Carrara a circa 
90 metri 

Note eventuali  

 

3 posti auto riservati in Piazza Carrara 

 

 

Percorso dal parcheggio all’ingresso 

 

La struttura è raggiungibile dal parcheggio  in piano 

Distanza dal parcheggio all’ingresso 40 m circa 

Sono presenti indicatori e mappe tattili NO 

E’ presente un ingresso accessibile SI ingresso principale 

Modalità di accesso al sito ☒ tramite marciapiedi raccordato e piccolo 

scalino di 1,5 cm all’ingresso. Nell’atrio 

interno si deve superare una prima rampa 

in alluminio lunghezza 100 cm, larghezza 

105 cm, pendenza 5%, e una seconda 

rampa per raggiungere la biglietteria e 

l’inizio del percorso museale: lunghezza 

460 cm, larghezza 100 cm, pendenza 5%,   

Larghezza utile porta/varco d’ingresso superiore a 90 cm 

Tipologia della porta a 2 ante apribili verso l'interno 
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Note eventuali  

  

  

 

 

 

 

 

 

Reception accoglienza biglietteria 

 

Modalità di accesso Tramite tre gradini di 13 e 14 cm superabili 
tramite rampa lunga 460 cm, larga 100 cm, 
pendenza 5% 
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Priorità di accesso ai visitatori con 
disabilità 

SI 

Segnaletica di orientamento  ☐  segnaletica con icone e colori contrastati 

per dare informazioni sull’accessibilità  

 

☒  segnaletica di orientamento secondo le 

norme ISO23601 safety identification – 
escape and evacuation plan signs 

 

☐  segnaletica direzionale posta a 140/170 

cm con colori contrastati 

 

☒  segnaletica identificativa di sale e percorsi 

posta a 140/170 cm con colori contrastati 

Tipologia di materiale informativo ☐  guide in braille 

☒  guide in caratteri grandi 

☐  guide con linguaggio facilitato (CAA) 

☐  audio guide 

☐  video guide in LIS o sottotitoli 

☐  mappe tattili 

☒  Qr code 

☐  imapp 

E’ disponibile un guardaroba accessibile 
ai visitatori con disabilità motoria 

SI adiacente alla reception 

Personale multilingue SI 

Il personale ha seguito corso di 
formazione su accoglienza persone con 
diverse disabilità 

NO 

Presenza di interpreti della lingua dei 
segni 

NO 

Altezza banco di ricevimento banco superiore a 100 cm 

Sono disponibili i seguenti ausili per i 
visitatori con disabilità 

☐  carrozzina manuale 

☐  stampelle 

☐  lente di ingrandimento 

☐  tablet con app pre-installata 

Note eventuali  
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Percorsi di visita 
 

Presenza di mappe  NO 

Indicatori tattili e mappe visio-tattili NO 

Presenza di pannelli didascalici SI 

Audioguida NO 

Modelli tattili NO 

Postazioni multimediali accessibili da seduti NO 

Percorsi dedicati ai bambini SI 

Punti di sosta NO 

Percorso distribuito su più piani SI su  2 piani 

Note eventuali  
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Modalità di accesso alle sale 

 
☒ in piano e tramite elevatore  larghezza 

porta 80 cm, larghezza cabina 120cm, 

profondità cabina 150cm, altezza pulsante 

chiamata 110 cm, altezza pulsante più alto 

tastiera 100 cm 

  

Larghezza utile porta/varco 
d’ingresso/corridoio 

superiore a 90 cm 

Identificazione della sala tramite cartello posto a  cm da terra con 
colore testo   su colore fondo 
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Bacheca/pannelli informativi e didascalie 

 

 

☒ didascalie posizionate a cm 100 da terra  

 

☒ caratteri privi di ombre e grazie 

  

☐ testo a lettura agevolata (CAA) 

 

☐ pannello in braille o rilievo posizionato a 

60-100 cm da terra 

 

☒ Carattere ben contrastato nero su fondo 

bianco/crema e bianco su fondo marrone 

 

☐ Pannelli scritti anche in lingua inglese   

 

Note eventuali Alcune delle sale al primo piano presentano 
dei grossi tappeti che occupano l’intera 
sala, con mezzo centimetro di distacco dal 
pavimento 

 

Il Palazzo Reale è stata la residenza pisana 
di 3 dinastie: I Medici, Lorena e i Savoia.  

 

Dal locale guardaroba si entra in una sala 
con dipinti. Da qui si accede al cortile da cui 
si visita la sala ottagonata e si accede 
all’ascensore che permette di raggiungere il 
primo piano, superabile tramite ascensore.  
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Al primo piano usciti dall’ascensore si entra 
nella prima sala in piano. 

 

 

Al primo piano sono presenti due rampe di 
accesso alle sale: una rampa che dalla sala 
Arazzi, conduce alla sala da cui si accede 
al locale WC, larga 127 cm, lunga 142 cm e 
pendenza 5,5%; e una seconda rampa di 
accesso alla sala 18, larga 150 cm, lunga 
84 cm e pendenza 3% 

 

Di grande pregio nella sala Arazzi è 
l’esposizione dei cinque arazzi di 
Manifattura Medicea del XVI-XVII secolo, 
provenienti dalla villa di Poggio a Caiano 

 

Attraverso i ritratti, da Eleonora da Toledo a 
Vittorio Emanuele II, è possibile rivivere la 
storia del palazzo e della città,  
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Di particolare rilievo è la raccolta degli 
armamenti antichi del Gioco del Ponte, 
ricca di oltre 900 pezzi di fattura lombarda 
dei secoli XV-XVIII 

Il  Gioco del Ponte ci rivela l’aspetto ludico 
della città nei secoli, promosso da 

Cosimo I dé Medici 

 

 

Nella sezione dedicata al gioco del ponte si 
trova anche un modello di rievocazione del 
gioco del ponte pisano, in cui le parti di 
Mezzogiorno e Tramontana si fronteggiano 
ancora oggi sul Ponte Vecchio (ora Ponte di 
Mezzo) 

 

Il percorso museale si completa con la 
ricchissima gipsoteca e i dipinti di Italo 
Griselli, tra i maggiori scultori-ritrattisti 
italiani della prima metà del Novecento 
[Sale 17-21]. 
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Altra sala dedicata ai ritratti e agli arredi che 
i Medici utilizzavano per adornare le sale 
del palazzo stesso.  

 

Quadreria Ceci con le opere di Antonio Ceci 

 

 

Servizi 

 

Elementi aggiuntivi 

 

Visite guidate per gruppi SI 

Visite guidate per singoli NO 

Attività per bambini e famiglie SI 

Visite guidate con personale formato  ☐  in lingua dei segni 
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☒  per visitatori con mobilità ridotta 

☐  nel linguaggio facilitato (CAA) 

Bookshop accessibile  Assente 

Note eventuali  

 

 

Servizi igienici fruibili dagli ospiti con mobilità ridotta 

 

Numero servizi igienici accessibili/fruibili 
dagli ospiti con mobilità ridotta 

1 

Ubicazione piano primo 

Modalità di accesso al locale  ☒ in piano 

Larghezza utile porta d’ingresso Larghezza della porta dell'antibagno 83 cm 
e larghezza della porta del bagno > 90 cm 

Altezza WC 50 cm 

Sedile WC con dente frontale aperto SI 

Maniglioni di sostegno ad entrambi i lati 

Doccetta flessibile a lato del wc SI 

Spazio libero ai lati del wc a sinistra 24 cm 

a destra superiore a 90 cm 

frontale superiore a 90 cm 

Campanello elettrico/telefono NO 

Lavabo con spazio sottostante per 
accostamento carrozzina 

70 cm 

Altezza da terra bordo inferiore specchio 114 cm 

Fasciatoio per neonati NO 

Note eventuali Il locale dispone di una doccia dotata di 
maniglioni a parete e di corrimano con 
punto più basso a 95 cm da terra 
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Studi medici/strutture sanitarie 
 

Ospedali nei pressi della struttura Ospedale Cisanello Pronto Soccorso 050 
992300 (è attivo dalle 8.00 del mattino alle 
01.00 della notte, dopo tale orario il Pronto 
Soccorso può essere contattato attraverso 
il centralino) 

Numero Verde 800.015877  

Centralino 050.992111  

  

Ospedale S. Chiara 

Via Savi Pisa 

Altre strutture sanitarie Servizi Dialisi in vacanza nel periodo 
Giugno – Settembre, con 6 posti letto 
(lunedì, mercoledì. Venerdì) in orario 
serale (18.00-24.00) 
tel. 0039 050 997250 – 997253 – 
997256 nefrotrap.pisa@ao-pisa.toscana.it 

 

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nel 2024 
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